Payment conditions

All invoices are payable by means of wire transfer or with a cash payment at our offices in
Putte.

Unless otherwise agreed in writing between HOSTBASE GCV and the customer, payment of
invoices shall be made in full before the due date mentioned on the invoice. HOSTBASE GCV
shall have the right to charge on overdue accounts an interest rate of 1,5% per started month,
in addition to administrative fees. Administrative fees will be charged at a fixed rate of 15% of
the unpaid amount, with a minimum of 75 EURO. Furthermore we do reserve the right to put
websites, e-mail and other related internet services off-line until the full payment of the total
amount has been performed and thus visible on our bank account.

In case of disputes, the law court of Mechelen shall decide on a resolution.

In case of international transfers, the customer is responsible for paying all bank charges
charged by the sending or intermediate banks. European Union residents should use the
IBAN number and BIC/SWIFT code as mentioned on the invoice.

Betalingsvoorwaarden

Alle facturen zijn betaalbaar door middel van overschrijving of contante betaling in onze
kantoren te Putte.

Tenzij schriftelijk anders werd overeengekomen tussen HOSTBASE GCV en de klant, moeten
facturen volledig betaald zijn voor de vervaldatum zoals aangegeven op de factuur. Ingeval
van laattijdige betaling zal een verwijlinterest aangerekend worden van 1,5% per begonnen
maand, alsook een forfaitaire administratieve schadevergoeding van 15% van het onbetaalde
vervallen bedrag (met een minimum van 75 EUR). Bovendien behouden wij ons het recht om
websites, e-mail en gerelateerde internetdiensten off-line te zetten, tot het totale verschuldigde
bedrag volledig betaald is en op onze rekening staat.

Ingeval van geschillen zijn de rechtbanken van Mechelen bevoegd.

Bij internationale betalingen is de klant verantwoordelijk voor het betalen van interbancaire en
andere bankkosten. Klanten binnen de Europese Unie gebruiken best de IBAN en BIC/SWIFT
codes zoals vermeld op de factuur.

Conditions de paiement

Toutes les factures sont payables au moyen de transfert bancaire ou avec un paiement en
especes dans nos bureaux a Putte.

Sauf accord différent par écrit entre HOSTBASE GCV et le client, le paiement des factures
sera effectué entiérement avant I'échéance mentionnée sur la facture. HOSTBASE GCV aura
le droit de charger sur les comptes en retard un taux d'intérét de 1.5% par mois commencé,
en plus des honoraires administratifs. Les honoraires administratifs seront chargés a un taux
fixe de 15% de la quantité impayée, avec un minimum de 75 euro. En outre nous nous
conservons le droit pour mettre hors ligne les sites Web, I'e-mail et des services internet
relatés jusqu'au le moment que le montant di total est payé, et bien visible sur notre compte.
En cas de conflits, les tribunaux de Malines seront compétents a décider.

Lors de paiements internationaux, le client paiera tout les frais du transfert bancaire. Les
résidants de I'Union européenne devraient employer le numéro IBAN et le code BIC/SWIFT
comme mentionné sur la facture.



